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MO DAU

Ngay nay, v&i sy phat trién manh mé ctia cong nghé théng tin néi chung va cér
nghé phdn mém noi riéng, viéc phat trién phan mém ngay cang dugc hé tro b
nhiéu céng cu tién tién, nh vay giap cho viéc xay deng phdn mém nhanh hon va hin
qud hon. Tuy nhién, vi dd pht&rc tap cia phan mém cung véi nhirng gi¢i han vé th'
gian va chi phi, cho du cac hoat déng dam bao chit lvgng phdn mém néi chung >
kiém thir noi riéng ngay cang dugc quan tdm ding muc, chat ché va khoa hoc thi va
khéng dam bao dwoc rang cac san phdm phan mém dang duoc (rng dung la khéng ¢
16i. L&i van ludn tiém &n trong moi san phdm phan mém va c6 thé gay nhirng thiét h
khén lvong.

Kiém th va dam bao chat lvgng phdn mém la mét qua trinh lién tuc, xuyé
suét cac giai doan phat trién phan mém nhdm dam bao phdn mém duoc tao ra the
man cac yéu cau thiét ké va cac yéu cau doé dap ¢ng dwoc nhu cau clia nguwoi sir dun
Cac kY thuat kiém thir, phwrong phap ki€m thir va dam bao chat lwgng phdn mém, dai
dang dwoc nghién clru, phat trién va irng dung mot cach hiéu qua, tré thanh qui trin
bét budc trong cac dy an Phat trién phdn mém trén thé gi¢i. Kiém th& phan mém
mot hoat dong rat tén kém vé thoi gian cling nhu tién bac va khé phat hién duoc h
16i. V1 vay, viéc ki€ém thir phan mém doi hdi phai c6 chién lwvge phu hop, ké hoach hq
ly va viéc thuc hién phdi dwoc quan Ii mot cach chat ché, nghiém tac, hiéu qua.

& Viét Nam, trong thoi gian qua viéc kiém the phdn mém bi xem nhe, chi
dugc ddu tw va quan tdm dang nitrc. Bay cling 1a han ché cua cac san phédm noi dia 1
mat chat lwvgng sdn pham, vi voi cdng cu 1ap trinh hién dai, ngudi ta cdm tinh cho rar
khong kiém thr cing khong sao, nén chua cé nhiéu s quan tdm, nghién ctu. Nhir
ndm géan day, mot sé td chirc nghién ctru va phat trién phan mém da bat dau cé nhié
quan tam hon dén van dé kiém thr phan mém, dam bao chat lvgng va qui trinh pha
mém. Tuy nhién, van dé kiém th&r phan mém hau nhuv van chwa dwoc dau tw va qua
tam dang muec.

Chlng ta dang trong.qué trinh xay deng mot nganh céng nghiép phdn mém c

tam c& nén khdng thé xem nhe viéc kiém thir phAn mém vi kha ndng that bai sé rat ca



Hon nita, hAu hét cac cong ty phdn mém Ién c6 uy tin déu dat ra yéu cau nghiém ngat
1a néu mot phan mém khong co tai liéu kiém thir di kém sé& khong dwoc chap nhan.

Trwéc thuc té€ trén, la nhitng ngudi lam cong tac dao tao tai cac trwong Pai hoc-
Cao déng, véi mong muén cung cdp cho sinh vién nganh cong nghé phan mém nhirng
ngudi sé 1a ngudn nhan lwc chl yéu trong twong lai cia cac doanh nghiép phan mém
nhirng khai niém, kién thirc va k¥ nang co ban ban dau vé kiém thr phan mém, vé qui
trinh quan ly chat lvgng, dam bao chat lvong phdn mém, ching tbi bién soan gi4ao
trinh Kiém thr va dam bao chat lwvong phdan mém (Software Testing and Quality
Assurrance) nay.

Gido trinh gid¢i thiéu nhitng ki€n thirc va ky nang vé viéc kiém thir phan mém,
cac cong doan ki€ém thtr, cac loai kiém thir, cong cu kiém thir, xay dyng tai liéu kiém
thir, di¥ liéu kiém ther .... Ngoai ra, gido trinh con dé cap dén cach xay qui trinh dam
bdo chit lugng phdn mém, gidi thiéu téng quan vé hé thdng quan ly chat lwvgng,
nguyén téc, ky thuat ... dé dam bao rang du an phadn mém sé& chuyén giao cho khéach
hang dung thoi han, ding yéu ciu.

Day la gido trinh so khéi, duwgc bién soan va téng hop, dic két dya trén nhiéu
ngudn tai lieu khac nhau, do dé con nhiéu van dé chwa di sdu phan tich va thuc hién,
con mang tinh ly thuyét nhiéu. CAc tac gia rat mong nhan dwoc nhirng y kién déng gop
clia ban doc dé 14n tai ban sau dwoc hoan thién hon, nhadm dap (rng tét hon yéu cau cla
doéc gia, sinh vién va nhitrng can bd dang cong tac tai cac phong phat trién va dam bao
chéat lvgng phdn mém.

Moi y kién xin gtti vé: Thac Binh Cuong, B6 mon Cong nghé phdn mém, Vién
Cong nghé Thdéng tin va Truyén thong (SOICT), Tang 5 - Nha Bl - Dai hoc Bach
khoa Ha N6i, s6 1Dai C6 Viét, Hai Ba Trwng, Ha Noi.

Email: cuongtb@soict.hut.edu.vn

Xin chan thanh cdm on!

Nhém tac gia
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