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TRUONG PAI HQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
CONG NGHE VA QUAN LY HUU NGHI
KHOA CONG NGHE THONG TIN Ha Néi, ngdy 05 thang 6 nam 2024

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
PHAT TRIEN PHAN MEM HUONG DICH VU

(Ban hanh kém theo quyét dinh sé 370/0D-PHHN ngay 05/6/2024)
1. Thong tin chung vé hoc phan
1.1. Tén hoc phan: Phat trién phan mém hwéng dich vu
M3 hoc phan: IT0086
1.2. S tin chi: 3.
1.3. B mén phu trach: Khoa CNTT — nganh K§ thuét phan mém

1.4. Tén giang vién dam nhan gidng day:

TT | Hoc ham, hoc vi, ho tén So dién thoai Email gll::
1 | ThS. Nguyén Thanh Ta 0243763890 | thanhtu@utm.edu.vn
2 | ThS. Hoang Thi Oanh 0896438386 | hoangoanh@utm.edu.vn
3 | ThS. Lé Khac Luu 0987754050 | khacluu@utm.edu.vn
4 | ThS. Tran Thi Thu Phuong | 0766110996 | phuongtt@ utm.edu.vn
5 | ThS. D6 Thi Thanh Nga 0889393126 | ngadt@utm.edu.vn

1.5. Loai hoc phan: Ty chon
1.6. Piéu kién tién quyét:
1.7. Phén b6 thoi gian:

+ Ly thuyét: 30 tiét
+ Thuc hanh, Semina: 30 tiét
+ Tu hoc: 90 Gio

+ Hoat dong khac: Bai tap nhom
2. Muc tiéu hoc phén
2.1. Muc tiéu chung ciia hoc phin

Hoc phan cung cap kién thirc nén tang va thuc tién vé phat trién phan mém



theo md hinh huéng dich vu (SOA). Sinh vién duogc tim hiéu kién trac SOA, céc tiéu

chuan dich vu web nhu SOAP, REST, WSDL, UDDI; cach thiét ké, trién khai va

kiém thtr dich vu web bang céng cu nhu Spring Boot, Postman. Noi dung hoc phan

con bao gé)m k¥ thuat tich hop dich vu, bdo mat API, t6i wu hiéu nang, va thyc hanh

xay dung img dung tich hop da dich vu thong qua du an nhom.

2.2. Muc tiéu cu thé ciia hoc phan

Ma
muc Mo ta muc tiéu Ghi chu
tiéu
Trinh bay dugc khai niém, loi ich va kién tric phan
mém huéng dich vu (SOA)
Gl . L, PLO4, PLOS
Str dung cong cu va cong nghé dé phat trién, ki€m thur
va trién khai dich vu
Van dung kién thire dé tich hop hé thong va xay dung
G2 . PLO10, PLO12
ung dung dich vu phtrc hop
Co tinh than hoc tip sudt doi, chu dongcap nhéap vng
G3 s . PLO14
dung cac cong nghé mai.
3. Chuin diu ra ciia hoc phin
M tia CPR Mo ta Chlli;ill d‘ﬁll I‘fl CPR dl\’/ll’l’c d’@
seustl mp Sau khi hoc xong hoc phan nay, cTpt | 90N 80P
hoc phan (CLO) .. oA (PLO) cua CLO
nguoi hoc co the: vao PLO
a. Vé CLOI1 | Trinh bay dugc khai niém, kién trac va| PLO4 3
kién nguyén 1y phat trién phdn mém hudng dich
thire Vu.
CLO?2 | Phan tich duoc dic diém va yéu cau ciia mot | pLO4 3
hé théng dich vu.




Mo ta chuan dau ra

Murc do

va cong nghé méi dé giai quyét cac van dé
thuc té, toi vu hoa quy trinh phét trién bao tri

phan mém va dé xuat giai phap sang tao.

Mye tieu | DX Saau ki hoc phan nd Tor | dong gop
hoc phin (CHLl:)) e (CPTL%T) ciia CLO
JgUOl NocC Co ine. vao PLO
CLO3 | Su dung céac cong cu phat trién va kiém thir | pPLO5 3
dich vu web (Postman, Spring Boot,
Docker...).
Tich hop dich vu va phat trién hé théng phan
mém hudng dich vu hoan chinh.
b.Véky | CLO4 Thiét ké va trién khai dich vu web sir dung | PLO10 4
ning SOAP/REST.
CLO5 | Tich hop dich vu va phat trién hé thong phan | pLO12 3
mém hudng dich vu hoan chinh.
CLO6 | Van dung kién thirc, k¥ ning dugchoc dé | pLO12 3
trién khai ing dung mot cach hiéu qua.
c.Vétw | CLO7 | Co thai d6 tich cuc v&i viéc hoc tap, nhan | PLO14 3
chu va thirc duoc tim quan trong cua viéc ty hoc va
trach phat trién ban than trong sudt sy nghiép.
nhiém | CLOS8 | C6 kha nang van dung hiéu qua cac kién thirc | PLO14 3

4. Tém tit ndi dung hoc phin

Hoc phan nhim trang bi cho sinh vién kién thirc va k§ ning phat trién phan

mém theo kién trac huéng dich vu (SOA), bao gom thiét ké, trién khai, kiém thir,

tich hop va bao mat cac dich vu web. Sinh vién c6 kha nang xay dung hé théng dich

vu linh hoat, d& mé rong va phu hop véi yéu cau thuc té.

5. Noi dung chi tiét hoc phan




Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Néi dung Pap ing | Thoi luong giang day (Tiét)
(Ghi chi tiét timg chwong, muc) Eiiﬁgﬁ Ly ' ThlIC i:zl(:iinh
- thuyét Seminar | hanh { gvién r
Thuc tap hoc '
(Gi0)
(1) 2) 3) 4 6)) (6)
Chuwong 1: Giéi thiéu vé SOA
o Khai niém, vai tro va loi ich
ctia phin mém huéng dich vu
(SOA).
 Thanh phan kién trac SOA:
Service provider, Service
consumer, Service registry. CLO1 4 7 12
« Cac nguyén Iy thiét ké dich
vu: loose coupling,
reusability, interoperability.
o Phan tich sy khac bi¢t gifra
SOA va kién truc truyén
théng.
Chuong 2: Cac chuin dich vu web
o Gi6i thigu céc tiéu chuan
SOAP, WSDL, UDDL CLO1
, ’ 4 2 12
o Cau trac va chlic nang cua CLO2
WSDL: types, message,
portType, binding.




Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Néi dung Pap ing | Thoi luong giang day (Tiét)
(Ghi chi tiét timg chwong, muc) Eiiﬁgﬁ Ly ' Thyc i:zl(:iinh
- thuyét Seminar | hanh { gvién r
Thuc tap hoc :
(Gi0)
(1) 2) 3) 4 6)) (6)

e Vai tro cua UDDI trong tim
kiém va dang ky dich vu.

« Soluoc vé XML va ngdn ngi
danh dau trong dinh nghia dir
liéu dich vu.

Chuwong 3: Kién tric RESTful

« Kién traic REST va so sanh
voi SOAP.

« Nguyén tic REST: tai nguyén
(URI), phuong thuc HTTP,
trang thai, khong trang thai. CLO1,

« Thiét ké API RESTful chuan: | ~ CLO2 4 > 12
CRUD voi
GET/POST/PUT/DELETE.

e Dinh dang dir li¢u st dung
trong REST: JSON, XML.

.Chuong 4: Thiét ké dich vu web CLO3 ; ; o




Noi dung

(Ghi chi tiét timg chwong, muc)

Dap tng
CDR cua
hoc phan

Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Thoi luong giang day (Tiét)

Ly
thuyét

Seminar

Thuc
hanh /
Thuc tap

Thoi
gian sinh
vién tu
hoc
(Gi0)

(1)

(2)

3)

4)

)

(6)

Nguyén tic thiét ké dich vu
web mo-dun, dé tai sir dung.
Cach viét tai liéu API
(OpenAPI/Swagger).

Khai béo cdu trac dau vao/dau
ra cua dich vu.

Pinh nghia thong diép va mo
hinh truyén dir liéu giita cac

hé thong.

Chuwong 5: Trién khai dich vu véi

Spring Boot

Khoi tao dy an Spring Boot sur

dung cong cu Spring
Initializr.
Viét

repository cho REST API.

controller,  service,
Build va deploy dich vu Ién

may do/tomcat hoac

container.

CLO3,
CLO4




Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Néi dung Pap ing | Thoi luong giang day (Tiét)
(Ghi chi tiét timg chwong, muc) Eiiﬁgﬁ Ly ' ThlIC i:zl(:iinh
- thuyét Seminar | hanh { gvién r
Thuc tap hoc '
(Gi0)
(1) 2) 3) 4 6)) (6)
e Quan ly cau hinh,
dependency, version trong
file pom.xml.
Chuwong 6: Kiém thir dich vu
« Khai niém kiém thtr dich vu
va kiém thir APL
« Sir dung Postman dé test dich
vu RESTful theo collection. CLO4 3 3 9
o Tich hgp SoapUI cho dich vy
SOAP, tao test suite.
« Ghi log va phan tich 15i tra vé
tur cac endpoint dich vu.
Chuwong 7: Tich hop va phoi hop
dich vu
o Cac ky thuat tich hop dich vu: CLO5 3 3 9
service composition,
choreography, orchestration.




Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Bio vé API bang token, khoa
truy cap (API Key).

Cach cu hinh CORS va bdo
vé dich vu voi firewall/API

gateway.

Néi dung Pap ing | Thoi luong giang day (Tiét)
(Ghi chi tiét timg chwong, muc) Eiiﬁgﬁ Ly ' ThlIC i:zl(:iinh
- thuyét Seminar | hanh { gvién r
Thuc tap hoc :
(Gi0)
(1) 2) 3 | @ (5) (6)
« Goi API 16ng nhau va xt ly
bét dong bo.
Ung duyng moé  hinh
microservice trong tich hop
dich vu.
Dung API Gateway, Load
Balancer khi trién khai hé
thng dich vu.
Chuong 8: Bio mit va t6i uvu dich
« Co ché xic thuc va phan
quyén ngudi dung véi JWT.
CLO5 3 4 9




Noi dung

(Ghi chi tiét timg chwong, muc)

Dap tng
CDR cua
hoc phan

Phén bo thoi lwgng cho cac hoat

dong gidang day va hoc tap

Thoi luong giang day (Tiét)

Ly
thuyét

Seminar

Thuc
hanh /
Thuc tap

Thoi
gian sinh
vién tu
hoc
(Gi0)

(1)

(2)

3)

4)

)

(6)

e TO6i uu hoa hiéu sudt APL:
caching, pagination, nén dir

liéu.

Chuwong 9: Dy an tich hop dich vu

« Xay dung h¢ thong phan mém
nhé g(‘A)m nhiéu dich wvu
(authentication, order,
product...).

« Phan cong nhom trién khai
timg dich vu, phdi hop API
tich hop.

o Viéttai liéu API, lap ké hoach
kiém thu, dong géi va trinh
bay san phdm nhom.

o Danh gid du an theo tiéu chi
ky thuat, tai liéu, bao mat va

hiéu suat.

CLO3 —
CLO8

Téng cong

30

28

90




6. Ma tran chuin diu ra caa hoc phian véi CPR ciia CTPT

BANG DANH GIA MUQ PO TUONG THICH CPR CUA HOC PHAN
VOI CBR CUA CHUONG TRINH BAO TAO

Z_ X A Pap wng chuan
TT Chuin da(‘:‘If gh‘-’c Phan | 3 ra ciia CTDT
( ) (PLO)
Chuin dau ra vé kién thirc
1 CLO 1 PLO4
CLO2 PLO4
CLO 3 PLOS5
Chuan diu ra vé ky ning
) CLO 4 PLO11
CLO 5 PLO11
CLO 6 PLO12
Mirc tu chi va trach nhiém
3 nghé nghiép
CLO7 PLO14
CLO8 PLO14

7. Tai li¢u giang day
7.1. Tai liéu chinh

[1] Pham Vin Cudng (2020). Phat trién phan mém huéng dich vu. Hoc vién buu
chinh vién thong.

7.2. Tai liéu tham khdo

[2]. Thomas Erl (2022). Service-Oriented Architecture: Analysis and Design for

Services and Microservices. Pearson Education.

[3]. Dirk Krafzig, Karl Banke, Dirk Slama (2023). Enterprise SOA: Service-

Oriented Architecture Best Practices. Prentice Hall.
8. Nhiém vu cua giang vién va sinh vién

Nhi€ém vu cia gidng vién va yéu cau doi véi sinh vién

10



CDR

NoOi dung Nhiém vu cia gidng vién Nhi€ém vu cia sinh vién HP
Chuong 1: Gidi thi€u | Gi4i thigy kién tric SOA, Ghi_Chﬁ’ thao luén _khéi niél?l’
vé SOA ohan tich mo hinh va loi ich nghién ctru tai li€u chuan | CLO1
SOA

Chwong 2: Cac chuén | Trinh bay ti€u chuan | Tim hiéu cac chuan dich vu,

dich vu web SOAP/WSDL/UDDI va céu | thyc hanh mé ta dich vu bang Lot
tric XML WSDL Loz

Chuwong 3: Kién tric | Giang giai RESTful, HTTP | Phan tich dic diém REST,

RESTful methods va mo hinh tai | thiétké tai nguyén va phuong cLot,
nguyén thire Loz

.Chuong 4: Thi¢t k& |Hudéng dan viét API | Viét API mo phong va mo ta

dich vu web RESTful va WSDL, phdn | bing Swagger hoic dinh | CLO3
tich cdu tric JSON/XML | dang JSON/XML

Chuong 5: Trién khai Hudng dan tao dy an Spring | Tao project dich vy, viét ma

dich vu véi Spring Boot, viét controller va trién | REST API don gian va thi CLO3,

Boot. khai dich vu nghi¢m cLo4

Chuong 6: Kiém thir | Trinh bay cach kiém tha | Thuc hanh kiém thir v&i bo

dich vu dich vu bing Postman va | test Postman, ghi log két qua | CLO4
SoapUI kiém thtr

Chwong 7: Tich hgp | Phan tich tich hop dich vu, | Thyc hanh goi dich vu léng

va phoi hop dich vu huéng din mdé hinh | nhau, tao ludng tich hop | CLOS
choreography/orchestration | nhiéu API

Chuong 8: Biao mat Trinh bay bao mat API, sit | Cau hinh API Key/JWT, cai

va t6i wu dich vu dung JWT, phan quyén va | dat demo bao mat trén tng | CLO5
t6i wu hiéu nang dung nhém

Chwong 9: Dy 4n tich | Huéng dan thuc hién du 4n | Phan chia cong viéc nhém, | CLO3

hop dich vu nhom tich hop dich vu va | trién khai dich vu, trinh bay | —
béo céo két qua CLOS
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9. Phwong phap giing day va hinh thirc kiém tra danh gia két qua hoc tap.

9.1. Phwong phap gidng day hoc phan.

Ly Thye Thio | Baitap Pd
CLO thuyét hanh luin nhom | an/Project
CLO1 X X
CLO2 X X X X
CLO3 X X X
CLO4 X X X X
CLOS X X X X
CLO6 X X X X X
CLO7 X X X X
CLO8 X X X X X
CLO Phwong phap giang day Phwong phap hoc tap
cLOl Giang Iy thuyét, trinh bay kién trac | Nghe giang, ghi chu, nghién ctu 1y
dich vu thuyét
cLOD Thao luan phan tich yéu cdu, vidu | Tham gia thao luan, phan tich case
minh hoa study
Thyc hanh cong cu Postman, Spring
CLO3 Thuc hanh ca nhan, lam demo
Boot, Docker
CLO4 | Giang ly thuyét + lab SOAP/REST | Thyc hanh trién khai dich vu
. , Lam nhém, tong hop cac thanh phan
CLOS5 | Bai tap nhom, do an thuc té _
dich vu
Tu thuc hanh, ap dung giai phéap hi¢u
CLO6 | Tich hgp céc k¥ nang qua du an
qua
_ Chu dong, tu hoc, hoan thanh nhiém
CLO7 | Lam viéc nhom, phan cong rd rang .
vu duoc giao
Thao luén chuyén dé moi, cong _
CLO8 Tu nghién ctru, trinh bay sang tao

nghé nang cao
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9.2. Hinh thirc kiém tra, danh gia

BANG PANH GIA KET QUA HQOC TAP CUA NGUOI HQOC

Thanh Phuong Thoi ?r::p
phan Bai phap/ hinh | Tiéu chi danh . Hé g Trong
. . e Al e diem £ CbR %
danh | danh gia | thire danh gia . ..| SO i}
i i danh gia hoc
g g phan
- Thoi gian 1én
16p nghe giang
- |Danh eig - Tinh than thai
ALL Piém| 2 d% d6 hoc tap Toan bo CLOI- | |,
chuyén can Al A - Mtrc d§ tham |céic tuan CLO3 ’
chuyéncan | . A
gia cac hoat dong
semina, lam bai
tap... (9.2.1)
Al Bai kiém
Panh tra s 1 ) .
gia Al.2. Bai (thuc hanh Keét thic chuong | Tuan tho 1 |CLO03-
qui | kiémtral |gan may) |4 (922) 4 CLO6
trinh
40%
Trinh bay | - Noi dung kién
Al.4 . Bai |Baitap thirc tir chuwong 1| Tuan thi
.2 2 X CLO3-
kiém tra 2 [tong hop |dén chuong 9|10 CLOS
theo nhom |(9.2.3)
- Muc d6 hoan
thanh cac cau hoi
A2. P A n X :
Dinh trac nghiém tur de SE,lu khi
., |Baithi cudi| Thi trac dén kho cau hoi|keét thac CLO1-
gia . n ‘ o A 1 50%
<. | ky nghi¢m trac nghi¢m toan bg CLO8
cuoi .. N
. - Thai do |mon hoc.
ky n ,
nghiém tic tham
gia ky thi (9.2.4)

9.2.1 Tiéu chi danh gia diém chuyén cén:
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Mikc d9 dat chuin quy dinh
Tiéu chi . , , , ,
d4nh MUC 1 MUTC 2 MUC 3 MUC 4 MUCS | Trong
. i)
s1a 0 (5.5-6.9) | (7.0-8.4) | (8.5-8.9) | (9,0-10,0)
bi hoc qua bi hoc bi hoc kha Di hoc quh(‘);c da}y
it khong déu déu chuyén can du tat a
bi hoc cac buoi 50%
(<80%) | (<81-85%) | (86-90%) | (91-95%) | (96-100%)
Tham gia
, Thinh Thuong tich cuc
Hiém khi
thoang xuyén phat | céc hoat
tham gia . .
B tham gia biéuva | dong: phat
phat biéu, , . .
phat biu, | trao doéiy | biéu, trao
Khong dong gop . L s
trao doi y kién lién | 461y kién
Dong tham gia | cho bai hoc L , _
g6p tai K o kién tai quan dén lién quan | 509y
. hoat dong tai 16p. ‘ A
lop 16p. bai hoc. dén bai
nao tai lép
hoc.
B Cac dong
Dong gop | Phat biéu it Cac dong
. . ' gop cho bai ,
khong hiéu | khi c6 hi¢u . gbp rat
hoc 1a hiéu
qua. qua. hiéu qua.
qua.
9.2.2 Tiéu chi danh gia bai kiém tra:
N Diém | Ty
STT Tieu chi t6i da (%)
Cau hinh méi truong dich vu (Postman,
1 . 3 30%
Docker, Spring Boot)
Thiét ké va trién khai dich vu REST
2 4 40%
hoac SOAP co ban
3 | Kiém thir, xir 1y 18i, phan hoi dung 2 20%
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N Piém | Tyl
STT Tiéu chi t6i da (%)
4 | Giai thich két qua, ciu tric API 5 rang 1 10%
Tong cong 10 100%
9.2.3 Tiéu chi danh gia bai tap nhom:
A Piém | Ty I
STT Tieu chi t6i da (%)
Phén tich yéu cau hé thong dich vu diing va
1 ‘ 2 20%
day du
2 | Thiét ké hé théng tich hop dich vu 15 rang 2 20%
Cai dat chuc nang, goi dich vu ding va hoat
3 , 3 30%
dong tot
4 Lam viéc nhom, phan cong hop 1y 1.5 15%
5 Bao cdo k¥ thuat va trinh bay r0 rang 1.5 15%
Tong cong 10 | 100%
9.2.4 Tiéu chi danh gia bai thi cudi ky (tric nghiém may):
A 2 S6 cau| Tylé
CLO NOi dung kiém tra héi (%)
Kién trac dich vu, nguyén Iy SOA, WSDL,
CLO1 10 16.70%
UDDIL...
CLO2 | Phan tich yéu cau hé théng dich vu 10 16.70%
Cong cu kiém thir: Postman, Spring Boot,
CLO3 10 16.70%
Docker...
CLO4 | Thiét ké va trién khai dich vu SOAP/REST 10 16.70%
CLOS | Tich hop dich vu, API Gateway, bao mat 10 16.70%
CLOG6 | Téi uu, trién khai hiéu quéa hé théng dich vu 10 16.70%
Tong 60 100%
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10. Thong tin vé nguwoi/ nhom bién soan

STT Ho va tén Hoc ham/ hoc vi Ghi chu
1 Nguyén Thanh Ta ThS
2 Hoang Thi Oanh ThS
PHE DUYET
Phé duyét BGH Phé duyét cia Khoa Nguwoi bién soan
PGS.TS Nguyén Xuin Son TS. Lé birc Huy ThS. Nguyén Thanh Ta
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